TEMPLATE

Crisiscommunicatie

Wie bel je wanneer het misgaat?

¢ Print en hang bij werkplekken of afdeling.

Vul hieronder in wie intern of extern
verantwoordelijk is bij incidenten zoals * Houd het overzicht actueel,

datalekken, systeemuitval, ransomware min. 2x per jaar.
of verdachte e-mails. * Plaats de lijst ook digitaal op een veilige,

toegankelijke plek (intranet of noodmap).

Roi/Verantwoordelijk Telefoonnr.

Eerste aanspreekpunt IT

Digitale Hulpverlener (DHV’er)

Security / Privacy Officer

Externe IT-partner / Leverancier

Verantwoordelijke directie / MT-lid

Communicatie / Persvoorlichting
(indien nodig)

Overig (bijvoorbeeld
functioneel beheerder)

é; klik hier voor meer informatie

DIGITALE

VERLENER D



https://www.digitaltrustcenter.nl/navo-hp-2
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