
Format vragenlijst bewoners uitgaansgebied

	Vragenlijst bewoners in het uitgaansgebied van (naam gebied) naar aanleiding van het project Kwaliteitsmeter Veilig Uitgaan (KVU).
Beste bewoner,

Woont u in het uitgaansgebied van (naam gebied)? Dan horen wij graag uw mening!

Gemeente, politie en horecaondernemers werken samen aan een veiliger en prettiger uitgaansgebied. Dit doen zij binnen het project Kwaliteitsmeter Veilig Uitgaan (KVU). Om goed te weten wat er speelt, willen we ook úw ervaringen en ideeën horen.

Daarom ontvangt u deze korte vragenlijst. Het invullen kost slechts enkele minuten. We vragen u naar uw beleving van veiligheid en eventuele overlast in de buurt. Uw antwoorden helpen ons om gerichter te werken aan verbeteringen.

De enquête is volledig anoniem. Uw gegevens worden dus niet herleidbaar opgeslagen of gedeeld.

Wilt u de vragenlijst invullen vóór <datum>?


Alvast hartelijk dank voor uw hulp!

Heeft u vragen of wilt u meer informatie? Neem gerust contact op met <naam contactpersoon> via <contactgegevens>.

Met vriendelijke groet,


(naam ondertekenaar)
(namens gemeente, politie en horecaondernemers in (naam gebied))

 





	Algemene vragen
1. Hoe waardeert/beleeft u de veiligheid in het uitgaansgebied in het algemeen? 
(
Zeer positief

(
Positief

(
Neutraal 

(
Negatief

(
Zeer negatief

Toelichting:


	

	2. 
	Ervaart u wel eens overlast van de horeca in uw gebied? 
(Daarbij kunt u denken aan (geluid)overlast van bezoekers of horecabedrijf, geluidsoverlast auto’s/bromfietsen, groepen jongeren, openbare dronkenschap, drugsgebruik, handel in drugs, bezit van wapens zoals messen of vuurwapens)


	(1)
	(
	Ik heb er veel last van

	(2)
	(
	Ik heb er een beetje last van

	(3)
	(
	Ik heb er helemaal geen last van (door naar vraag 8)

	

	

	3. 
	Kunt u aangeven hoe vaak u de afgelopen 12 maanden horeca gerelateerde overlast heeft ervaren?

	(1)
	(
	Dagelijks
	(4)
	(
	Eén keer per maand

	(2)
	(
	Enkele keren per week
	(5)
	(
	Enkele keren per jaar

	(3)
	(
	Eén keer per week
	(6)
	(
	Zelden tot nooit

	  4.
	Ervaart u de overlast in het horecagebied afgelopen jaar als:

	(1)
	(
	Toegenomen

	(2)
	(
	Gelijk gebleven

	(3)
	(
	Afgenomen

	
	
	

	


	

	5.
	Horeca gerelateerde overlast vindt over het algemeen plaats op vrijdag en zaterdag in de avond en/of nacht. Als u echt overlast ondervindt, kunt u aangeven op welke tijdstippen die wordt ervaren? 

	(1)
	(
	Tussen 20.00 en 22.00 uur
	(4)
	(
	Tussen 2.00 en 4.00 uur

	(2)
	(
	Tussen 22.00 en 0.00 uur
	(5)
	(
	Tussen 4.00 en 6.00 uur

	(3)
	(
	Tussen 0.00 en 2.00 uur           (6)    (    Tussen 6.00 en 8.00 uur 

	
	
	                                               (7)    (    Niet van toepassing 

	

	

	6.
	Van welke horeca gerelateerde overlast heeft u het meeste last?
(Meerdere antwoorden zijn mogelijk)


	(1)
	(
	Geluidsoverlast door zingen/schreeuwen op straat

	(2)
	(
	Geluidsoverlast door auto’s/bromfietsen

	(3)
	(
	Geluidshinder veroorzaakt vanuit de horecagelegenheden

	(4)
	(
	Vernieling, bijvoorbeeld van auto’s, ramen van woningen, straatmeubilair

	(5)
	(
	Het achterlaten van afval, zoals bierblikjes en/of kapot glaswerk

	(6)
	(
	Wildplassen in portieken of op andere plekken

	(7)
	(
	Ruzie, twist of vechtpartijen

	(8)
	(
	Bedreiging of intimidatie van (groepen) jongeren

	(9)
	(
	Overlast van uitgaanspubliek dat niet de horeca in mag en blijft hangen

	(10) 
	(
	Bezoekers met wapens, zoals messen of (nep) vuurwapens

	(11)
	(
	Gedumpte of verborgen messen en/of andere wapens

	(12)
	(
	Drugsafval, zoals seal of ponypacks, zakjes, vloeitjes, rietjes, spuiten, ampullen

	(13)
	(
	Drugshandel

	(14)
	(
	Uitgaanspubliek dat onder invloed is van alcohol en/of drugs

	(15)
	(
	Bezoekers in een bepaalde straat of plein, namelijk:
	

	(16)
	(
	Andere vormen van overlast, zoals:
	

	
	
	
	

	(17)
	(
	Geen


	
  7. 
	Doet u wel eens melding bij politie/handhaving bij overlast? 

	(1)
	(
	Altijd
	(3)
	(
	Bijna nooit

	(2)
	(
	Meestal
	(4)
	(
	Nooit

	
	
	

	

	

	8.
	Als u geen melding doet bij de politie/handhaving, wat is daarvan de reden?

(Meerdere antwoorden zijn mogelijk)



	(1)
	(
	Daar had ik op dat moment, gezien het tijdstip, geen zin in

	(2)
	(
	Ik heb het idee dat de politie/handhaving er toch niets aan doet

	(3)
	(
	Ik voel me bezwaard om de politie/handhaving te bellen voor dit soort zaken

	(4)
	(
	Ik vertrouw erop dat de overlast van korte duur is en het probleem zich vanzelf oplost

	(5)
	(
	Ik heb liever helemaal geen contact met de politie/handhaving

	(6)
	(
	Ik ben bang voor represailles van uitgaand publiek

	(7)
	(
	Ik ben bang voor represailles van horecaondernemers

	

	9.   Heeft u de afgelopen periode wel eens een “niet pluis”-gevoel/onprettig onderbuikgevoel
      gehad bij bepaalde horecazaken in het uitgaansgebied? Het gevoel dat er criminele
      activiteiten plaatsvinden. 

Bijvoorbeeld: een zaak ziet er niet publieksvriendelijk uit, er komen erg weinig gasten of vooral gasten die maar korte tijd blijven, er zijn onduidelijke bedrijfsactiviteiten, er zijn afwijkende openingstijden of zijn vaak gesloten, bezoekers komen op ongewone tijden, auto’s met inzittenden die steeds langsrijden of langdurig parkeren etc.
(1)

(
Ja
(2)

(
Nee
(3)
(
Weet ik niet

Zo ja, zou u uw antwoord willen toelichten: wat valt u precies op? Kunt u ook aangeven om welke horecazaak of -zaken het gaat?



	Ten slotte nog enkele vragen over uzelf. De antwoorden zijn alleen bedoeld voor onderzoek en worden nogmaals strikt anoniem verwerkt.



	10.
	Wat is uw geslacht?

	(1)
	(
	Man 

	(2)
	(
	Vrouw

	(3)     (    Anders



	

	11.
	Wat is uw leeftijd?

	
	
	Jaar

	

	

	12.
	Heeft u ideeën of suggesties om eventuele onveiligheid en overlast in het uitgaansgebied van <…> terug te dringen?

	(1)
	(
	Nee

	(2)
	(
	Ja, namelijk:
	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	Dit is het einde van de vragenlijst. 

Als u op akkoord klikt, dan wordt de vragenlijst afgerond en verstuurd. Hartelijk dank voor uw medewerking! 
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