
Samenvatting onderzoek 
onderhoud BMI

Screening criteria deelnemers onderzoek

Achtergrondgegevens deelnemers onderzoek

Doormelding brandmeldinstallatie - per bedrijfsgrootte
basis: alle respondenten

Totaal aantal respondenten

305

Dit onderzoek is in opdracht van het 
Centrum voor Criminaliteitspreventie en 
Veiligheid uitgevoerd door Markteff ect B.V.



Wie beheert de brandmeldinstallatie binnen de organisatie?
basis: alle respondenten

Hoe vaak wordt het onderhoud uitgevoerd?
basis: indien onderhoud BMI (n=248)

Hoe tevreden bent u over de brandveiligheid?
basis: alle respondenten

Tevredenheid brandveiligheid: CCV-keurmerk vs geen CCV-keurmerk
basis: indien onderhoud BMI (n=248)

Hoeveel prioriteit heeft brandveiligheid binnen de organisatie?
basis: alle respondenten



Kunt u toelichten waarom brandveiligheid een lage prioriteit heeft?
basis: indien prioriteit is 6 of lager (n=59

Prioriteit brandveiligheid: CCV-keurmerk vs geen CCV-keurmerk
basis: indien onderhoud BMI (n=248)

Waarom wordt er onderhoud uitgevoerd aan de brandmeldinstallatie(s)?
basis: indien onderhoud BMI (n=248)

Waarom wordt er onderhoud uitgevoerd aan de brandmeldinstallatie(s)? - per bedrijfsgrootte
basis: indien onderhoud BMI (n=248)



Bent u bekend met het CCV-keurmerk voor onderhoud brandmeldinstallaties?
basis: alle respondenten

Hoe bent u bekend geraakt met het CCV-keurmerk voor onderhoud BMI?

Wordt het onderhoud uitgevoerd door een bedrijf met keurmerk?
basis: indien onderhoud BMI (n=248)

Hoe tevreden bent u over het onderhoudsbedrijf?
basis: indien onderhoud BMI (n=248)

Hoe bent u bekend geraakt met het CCV-keurmerk voor onderhoud BMI?



Tevredenheid onderhoudsbedrijf: CCV-keurmerk vs geen CCV-keurmerk
basis: indien onderhoud BMI (n=248)

In hoeverre is het keurmerk van belang wanneer u een bedrijf selecteert om de 
brandmeldinstallatie(s) te onderhouden?
basis: indien onderhoud BMI (n=248)

Hoe tevreden bent u over het onderhoudsbedrijf? - per bedrijfsgrootte
basis: indien onderhoud BMI (n=248)

Belang keurmerk - aantal medewerkers (top 2 scores)
basis: indien onderhoud BMI (n=248)

Waarom is het voor u belangrijk dat het 
onderhoudsbedrijf een keurmerk heeft?
basis: indien belang keurmerk is belangrijk / zeer belangrijk (n=192)

Waarom is het voor u niet belangrijk dat het 
onderhoudsbedrijf een keurmerk heeft?
basis: indien belang keurmerk is neutraal / onbelangrijk / zeer onbelangrijk (n=59)

In hoeverre is het keurmerk van belang wanneer u een bedrijf selecteert om de 
brandmeldinstallatie(s) te onderhouden?
basis: indien onderhoud BMI (n=248)basis: indien onderhoud BMI (n=248)



Stel dat u op zoek gaat naar een bedrijf om bij u een brandmeldinstallatie te onderhouden. 
Op welke manier zou u zich oriënteren?
basis: alle respondenten

Stel dat u op zoek gaat naar een bedrijf om bij u een brandmeldinstallatie te onderhouden. 
Op welke manier zou u zich oriënteren? - per sector
basis: alle respondenten

Stel dat u op zoek gaat naar een bedrijf om bij u een brandmeldinstallatie te onderhouden. In 
hoeverre zijn de volgende aspecten van belang?
basis: indien onderhoud BMI (n=248)

Stel dat u op zoek gaat naar een bedrijf om bij u een brandmeldinstallatie te onderhouden. 
Op welke manier zou u zich oriënteren?
basis: alle respondentenbasis: alle respondenten

Stel dat u op zoek gaat naar een bedrijf om bij u een brandmeldinstallatie te onderhouden. 
Op welke manier zou u zich oriënteren? - per sector
basis: alle respondentenbasis: alle respondenten

Stel dat u op zoek gaat naar een bedrijf om bij u een brandmeldinstallatie te onderhouden. In 
hoeverre zijn de volgende aspecten van belang?
basis: indien onderhoud BMI (n=248)basis: indien onderhoud BMI (n=248)



Stel dat u op zoek gaat naar een bedrijf om bij u een brandmeldinstallatie te onderhouden. 
Op welke manier zou u zich oriënteren? - per sector
basis: indien onderhoud BMI (n=248)

In hoeverre zijn de volgende zaken van belang wanneer u kiest voor een bedrijf met 
CCV-keurmerk om uw brandmeldinstallatie(s) te controleren?
basis: indien onderhoud BMI (n=248) / percentages onder 3% worden niet weergegeven

Stel dat u op zoek gaat naar een bedrijf om bij u een brandmeldinstallatie te onderhouden. 
Op welke manier zou u zich oriënteren? - per sector
basis: indien onderhoud BMI (n=248)basis: indien onderhoud BMI (n=248)

In hoeverre zijn de volgende zaken van belang wanneer u kiest voor een bedrijf met 
CCV-keurmerk om uw brandmeldinstallatie(s) te controleren?
basis: indien onderhoud BMI (n=248) / percentages onder 3% worden niet weergegevenbasis: indien onderhoud BMI (n=248) / percentages onder 3% worden niet weergegeven

In hoeverre bent u het eens of oneens met de volgende stellingen?
basis: indien onderhoud BMI (n=248)


